RESUMEN DEL PROCESO
DE CREACION Y ADMINISTRACION
DEL EXAMEN

El examen del Profesional Certificado en Proteccién ha sido disefiado para evaluar si un
profesional del campo de la seguridad posee o no el conocimiento establecido como el nivel
bésico de competencia requerido para la designacién de CPP. El proceso de creacién del examen
sigue procedimientos de aceptacién internacional para determinar la validez del contenido del

examen y la confiabilidad de las calificaciones.

Delineacidn de Funciones (Analisis del Trabajo)

El primer paso de la creacién del examen de CPP es llevar a cabo una delineacién de funciones,
o andlisis del trabajo, para identificar las 4reas de responsabilidad (esferas de influencia) y las
funciones laborales importantes requeridas para el desempefio seguro y eficiente de un cargo de
seguridad, y su importancia relativa en préctica actual de la administracién de seguridad. Las
delineaciones de funciones se realizan aproximadamente cada cinco afios.

Especificaciones del Examen

La importancia de cada 4rea de responsabilidad y de las tareas, conocimiento y aptitudes
pertinentes dentro de ellos determina las especificaciones del examen. El orden relativo de
importancia de las 4reas de responsabilidad determina el porcentaje del total de puntos asignados
a cada una en el examen.

Preparacion de las Preguntas del Examen

Las preguntas del examen se obtienen de dos fuentes principales:

* Miembros del Grupo de Creacién de Preguntas y de los Comités de Aspectos Legales, quienes
son CPP capacitados en los numerosos aspectos de la creacién de preguntas de examen.

* Profesionales ya certificados que redactan

preguntas para su crédito académico de

recertificacién, elaboradas bajo la direccién de
una gufa para la redaccién de preguntas
disponible en la oficina del programa de CPP.

Una vez redactadas las preguntas, se examina en
diferentes etapas su contenido, exactitud,
uniformidad de estilo, nivel adecuado de lectura,
correccién de psicometria y ausencia de prejuicio

cultural o impacto irregular.



Cada nuevo examen se prepara de acuerdo a las especificaciones establecidas para el examen con
la cantidad adecuada de preguntas para cada 4rea de responsabilidad del banco de preguntas de
examen disponibles.

Determinacion de la Calificacion de Aprobacion

Luego de llevar a cabo el estudio de la delineacién de funciones y el establecimiento de las nuevas
especificaciones del examen, el PCB realiza un estudio del puntaje de aprobacién para el primer
nuevo examen de acuerdo con procedimientos de aceptacion general, bajo la tutela del servicio de
exdmenes de ASIS. A partir de los resultados del estudio, el PCB establece la cantidad de
preguntas en el examen que deben ser respondidas correctamente para poder alcanzar el nivel de

« M 7. e 7 . 2
competencia minima 'y asl obtener la certlﬁcaaon.

Equivalencia de los Examenes

Una vez que el PCB establece una calificacién de aprobacién, todos los exdmenes adicionales que
se crean de acuerdo con la delineacién de funciones més reciente se “igualan” para lograr que
presenten una dificultad comparable al original. La “equivalencia” es un proceso estadistico que
se utiliza para concertar la dificultad entre los exdmenes que se elaboran para que sean similares
en su nivel de dificultad y su contenido. El proceso permite que las calificaciones de dos

exdmenes distintos sean equivalentes.

Calificaciones en Escala

Para mantener la seguridad del examen, el PCB genera numerosos formularios del examen de
CPP con diferentes preguntas en cada uno. Las calificaciones individuales se refieren como
“calificaciones en escala.” Estas “calificaciones en escala” proceden de calificaciones preliminares
mediante conversiones matemdticas de modo que las calificaciones de diferentes exdmenes
puedan ser referidas en una escala comtn y, por lo tanto, representar el mismo nivel de
competencia. Las calificaciones en escala, de uso comun en los campos de certificacién y
acreditacién, garantizan que todos los examinados deban demostrar el mismo nivel de capacidad
para aprobar el examen sin tener en cuenta si tomaron un examen mds ficil o mds dificil. Los
contadores publicos certificados, los profesionales de recursos humanos y los inspectores de
construccién son tan sélo algunos de los tantos profesionales que reciben calificaciones de

exdmenes en escala.

Yo siento que ser un CPP me brinda una ventaja sobre mi competencia ya que ahora mis
relaciones de negocios tienen el sello CPP de aprobacion.”
Charles P. McCarthy, CPP
Vice Presidente, Desarrollo Corporativo
Central Security Services

Orlando, Florida




Analisis de las Preguntas

Las preguntas del examen se evaldan luego de que una cantidad estadisticamente considerable de
candidatos las haya respondido en un ambiente de examen. Si se proponen ser calificadas como
parte del examen, o se incluyen como preguntas previas al examen, se estudiard su ejecucién y
todas las preguntas atipicas serdn planteadas ante el Comité de Administracién de Exdmenes del
PCB o examinadas por el mismo. El Comité examina cada pregunta para detectar cualquier falla
o ambigiiedad posible. Si es necesario efectuar cambios en una pregunta estratégica, el proceso
de calificacién incorpora crédito académico por dos o mds respuestas en la calificacién final, y la

pregunta se enmienda antes de volver a utilizarla en otro examen.

Calificacion y Notificacion de los Resultados del Examen

Luego de finalizar todos los anlisis, se califican los exdmenes. Los candidatos que aprueben
recibirdn una notificacién que indica el resultado de “Aprobado.” Los candidatos que reprueben
recibirdn informes de su calificacién, los cuales contienen un andlisis por 4rea de la cantidad de

preguntas que respondieron en forma correcta y la cantidad total de preguntas en esa 4rea.

Para obtener mds informacidn, visite la pdgina del Profesional Certificado en Proteccién en la
sede de ASIS en la red (www.asisonline.org) o comuniquese con el Departamento de Atencién al
Cliente de ASIS llamando al teléfono 1-703-519-6200.

“EI CPP fue un programa estructurado proporcionandome un conocimiento extenso de la

profesion de la sequridad y de una credencial reconocida.”

Thomas M. Seamon, CPP
Oficial Ejecutivo en Jefe
TransLogic, Inc.

Blue Bell, PA






