
ESTRUCTURA Y CONTENIDO DEL EXAMEN

El examen de CPP consiste en preguntas de opciones múltiples que abarcan las tareas, el
conocimiento y las aptitudes en seis temas amplios identificados por CPP como las áreas
principales correspondientes a la prestación de servicios de seguridad.

El examen de CPP es una prueba de conocimientos “generales” que
incluyen todos los temas mencionados a continuación. Para aprobar el
examen es indispensable preparase en todas las áreas.

Administración de Servicios de
Seguridad
[Porcentaje aproximado de preguntas en el examen: 38%]

• Selección de Medidas Preventivas
• Administración Financiera
• Sistemas de Administración
• Administración de Personal
• Administración de la Planificación,

Organización, Liderazgo y Comunicaciones
• Evaluación de Vulnerabilidad
• Evaluación de Riesgos
• Medidas Preventivas
• Políticas
• Relaciones Internas
• Relaciones Externas
• Identificación y Disposición de Personas

Responsables de Abuso
• Programas de Prevención
• Tipos de Soluciones
• Prevención de Pérdidas
• Coordinación de Enlace
• Abuso de Substancias

Investigaciones
[Porcentaje de preguntas en el examen: 15%]

• Recursos de la Investigación
• Métodos de Investigación
• Resultados e Informes de Investigaciones
• Tipos de Investigación

Seguridad de Personal
[Porcentaje aproximado de preguntas en el examen: 9%]

• Criterios de Selección y Retención de
Empleados

• Evaluación de la Información
• Técnicas de Selección de Personal
• Programas de Concientización sobre la

Seguridad
• Medidas Disciplinarias

Aspectos Legales (EE.UU., 
Canadá y Reino Unido)
[Porcentaje aproximado de preguntas en el examen: 7%]

• Requisitos de la Agencia Administrativa y
Reguladora

• Agravios de la Responsabilidad Civil
• Derechos Civiles y Empleo Justo
• Consideraciones de Contratos
• Crímenes, Procesos Criminales, y el Sistema

de Justicia Criminal
• Procesamiento de Derechos e Inmunidad

Constitucional

Seguridad Física
[Porcentaje aproximado de preguntas en el examen: 19%]

• Control de Empleados y Visitantes
• Alarmas
• Obstáculos
• Planificación de Instalaciones 
• Armas y Patrullas de Guardia
• Control de Materiales
• Dispositivos Mecánicos, y Dispositivos

Electrónicos y Equipos
• Límites de Perímetro, Portones y Vestíbulos
• Iluminación de Seguridad
• Estudios de Seguridad
• Estacionamiento, Control de Tráfico,

Comunicaciones y Transporte de Seguridad

Protección de Información Sensitiva
[Porcentaje aproximado de preguntas en el examen: 6%]

• Control
• Identificación 
• Sensitividad

Administración de Emergencias
[Porcentaje aproximado de preguntas en el examen: 6%]

• Implantación
• Elaboración del Plan
• Tipos de Emergencia




